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N.2  Membro Grau Funcdo na CAA Cargo ou representagao
1 Tania Coutinho Lic. Coordenadora Coordenagdo da CAA
Pereira
2 Stela Tito Lic. Coordenadora Coordenagao adjunta da CAA
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3  Constantino Manuel PhD Membro Vice-Presidente para os Assuntos Cientificos e Pds-
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4  Anildo da Silva MSc Membro Chefe do Departamento de Engenharias
5 Nuno Osvaldo Tiago MSc Membro Chefe do Departamento de Ciéncias Sociais e Humanas
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7  Laura Pires MSc Membro Docente
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9 Jesus Navas — Membro Estudante

Ficha técnica

Orgao responsavel Comissao de Garantia da Qualidade e Avaliagéo Institucional

Instrumento INQUERITO DE AVALIACAO INSTITUCIONAL AOS DOCENTES (IAI-DOC-2026) - Avaliagdo
Docente

Publico-alvo —

Periodo de recolha 17/09/2026 a 30/09/2026

Universo / respondentes 50 no universo - 50 respondentes (50 no UnylES) - 0 sem resposta - taxa de participagéo
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Estrutura 11 dimensdes - 94 indicadores - escala de 1 (Insuficiente) a 5 (Excelente), com opcéao "Nao
sei"

Participacao Voluntaria, andénima - segmentos com menos de 10 respostas ocultados
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LISTA DE ABREVIATURAS E SIGLAS

AA Auto-Avaliagao Institucional
CAA Comissao de Auto-Avaliagao
IC 95% Intervalo de confianca a 95%
INSTITUTO SUPERIOR POLITECNICO PRIVADO DO KILAMBA Pagina 3 de 34

RUA DIREITA DO KERO KILAMBA BAIRRO BITA SANTO ANTONIO DISTRITO DO KILAMBA MUNICIPIO DE BELAS LUANDA ANGOLA
TELEFONES: +244 941393222 / 941392888
Documento RAA26-111-0003 - Hash 0155F30456C8 - autenticidade verificavel pelo QR - UnylES



&h

ISPPKILAMBA

INSTITUTO SUPERIOR POLITECNICO PRIVADO DO KILAMBA
Relatério de Auto-Avaliagéo Institucional - INQUERITO DE AVALIAGAO INSTITUCIONAL AOS DOCENTES - RAA26-111-0003

IES Instituicdo do Ensino Superior

INAAREES Instituto Nacional de Avaliacédo, Acreditacao e Reconhecimento de Estudos do Ensino Superior
PMI Plano de Melhorias Institucional

PTA Pessoal Técnico-Administrativo

RAA Relatério de Auto-Avaliacao

SNGQES Sistema Nacional de Garantia da Qualidade do Ensino Superior

ISPP-Kilamba Instituto Superior Politécnico Privado do Kilamba
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1. Contextualizacao/Enquadramento

1.1. Origem e enquadramento institucional

O Instituto Superior Politécnico Privado do Kilamba, abreviadamente ISPP-Kilamba, foi criado pelo Decreto
Presidencial n.? 173/17, de 3 de Agosto de 2017, por iniciativa do Grupo Empresarial Cassaca & Irmaos, com
experiéncia no ensino e na educacao na provincia de Luanda. O projecto recebeu inicialmente a designacao
prevista de Instituto Superior Mundo Novo. A escolha do nome Kilamba redne duas referéncias: um dos
pseuddénimos do Presidente Anténio Agostinho Neto e uma das primeiras centralidades construidas em Angola
apos a independéncia e o conflito civil.

O documento institucional situa a criacdo do ISPP-Kilamba no esforco de aumentar o nimero de cidadaos com
formacéao superior qualificada e de apoiar o desenvolvimento social, infra-estrutural e econémico da comunidade.
Associa-lhe, ainda, a prestagdo de assisténcia social, a criagdo de emprego docente e nao docente e o estimulo
ao auto-emprego dos diplomados. Estes propdsitos constituem o enquadramento da instituicdo; a sua
concretizagao deve ser apreciada mediante resultados e evidéncia préprios.

Segundo a contextualizagado fornecida, a instituicdo estéd habilitada a desenvolver formagao de graduacao e pos-
graduagdo nas Ciéncias da Saude, Engenharia, Ciéncias Sociais e Humanas e Ciéncias da Educacédo, bem
como investigacdo cientifica e extensdo universitaria. Nos primeiros cinco anos ndo ministrou cursos das
Ciéncias da Educacado. A abertura de cursos dessa area e de pos-graduacdes nas areas com tradicao
pedagogica foi indicada como intengdo para o quinquénio seguinte, sem que o presente relatério a trate como
oferta j& concretizada.

1.2. Missao e visao

Missao. O ISPP-Kilamba declara como missdo desenvolver actividades de ensino, investigagdo cientifica e
prestacdo de servicos a comunidade através da promocao, difusdo, criagdo e transmissdo da ciéncia e da
cultura. Esta formulagdo articula a formacao técnica, cientifica, cultural e humana com a aplicacdo do
conhecimento as necessidades da sociedade, nos termos apresentados no documento institucional.

Visao. A instituicdo pretende afirmar-se como referéncia nacional de exceléncia no ensino, na investigacéo e na
extensao universitaria, assegurando a formacao inicial e continua de profissionais de nivel superior. A auto-
avaliacdo fornece uma base para aferir o progresso desse propoésito, identificando resultados favoraveis e
aspectos que exigem intervencgéao.

1.3. Valores institucionais

Os valores enunciados no documento orientam tanto a actividade académica como a gestao e a relagdo com a
comunidade. Apresentam-se por extenso para conservar o seu contetdo operativo:

Expressao na actividade institucional

Identidade nacional Conceber iniciativas pedagdgicas que preservem, promovam e transmitam os valores
culturais do Pais.

Democracia Adoptar praticas de gestao participativas, inclusivas e colegiais.
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Responsabilidade social Apoiar a formagao por meio de bolsas comparticipadas, promover oportunidades de
emprego docente e técnico-administrativo e prestar servicos a comunidade através da
extensao universitaria.

Inovagéo e exceléncia Actualizar as politicas de ensino, investigagao, extensao e gestdo administrativa e
organizacional.

Sustentabilidade Assegurar o auto-financiamento e procurar financiamento externo para a inovagao
pedagdgica, cientifica e administrativa.

Etica profissional Orientar os procedimentos por principios éticos e proteger os dados dos estudantes e
dos trabalhadores.

Respeito pelo ambiente Promover estudos, palestras, congressos e outras iniciativas que contribuam para a
preservacao ambiental.

Pluralidade Respeitar a diversidade humana e promover a inclusdo de docentes, estudantes e
pessoal técnico-administrativo, independentemente da sua proveniéncia.

Transparéncia Prestar contas e divulgar as iniciativas e decisdes institucionais.

Equidade Aplicar a todos os membros da comunidade académica critérios previamente
estabelecidos e divulgados.

Colegialidade Ouvir o0 Conselho-Geral, o Conselho Cientifico e o0 Conselho Pedagdgico nas decisdes
estruturantes.

1.4. Constituicao e funcionamento

De acordo com a descricdo do Estatuto Orgéanico apresentada pela instituicado, no enquadramento do Regime
Juridico do Subsistema do Ensino Superior citado no documento (Decreto Presidencial n.® 310/20, de 7 de
Dezembro), a estrutura do ISPP-Kilamba compreende érgaos de gestdo, 6rgaos colegiais, servicos executivos,
servicos de apoio e unidades organicas de ensino, investigacdo e desenvolvimento. O Presidente é o 6rgao
singular de gestéo e é coadjuvado pelo Vice-Presidente para os Assuntos Académicos e pelo Vice-Presidente
para os Assuntos Cientificos e Pés-graduacao.

PRESIDENCIA

Conselho-Geral

R Conselho Cientifico L , ~
Académicos L. Cientificos e Pos-graduagao
Conselho Pedagégico

Vice-Presidéncia para os Assuntos Vice-Presidéncia para os Assuntos

Departamento de Investigagao Cientifica,
Inovagao, Empreendedorismo e Pés-
graduagao

Servigos de apoio a Presidéncia e a

Departamento dos Assuntos Académicos ) ..
comunidade académica

Unidades de Ensino e Investigagdo: Ciéncias da Saude - Ciéncias Sociais e Humanas - Engenharia - Centro de Estudos e de Investigagao
Cientifica

Figura 1 — Esquema funcional elaborado a partir da contextualizagéo do ISPP-Kilamba. Resume os grupos de 6rgaos descritos no documento;
nao substitui o organograma estatutario aprovado.

Os servicos de apoio descritos compreendem o Departamento de Apoio a Presidéncia, a Secretaria-Geral, o
Departamento de Recursos Humanos e Acgcdo Social, o Departamento Juridico e Intercambio, o Departamento
de Gestao da Qualidade, o Departamento de Tecnologia de Informagao e Comunicacao e a Biblioteca Central.
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As unidades organicas incluem os Departamentos de Ensino de Engenharia, de Ciéncias Sociais e Humanas e
de Ciéncias da Saude, além do Centro de Estudos e de Investigacao Cientifica.

O ¢6rgao singular de gestdo assegura o cumprimento da legislacdo e das orientagdes da tutela, coordena as
actividades institucionais e representa o Instituto em iniciativas nacionais e internacionais. Compete-lhe
submeter a entidade promotora os projectos de orcamento e de plano de desenvolvimento; elaborar os relatérios
anuais de actividades e contas para as instincias competentes; coordenar os 6rgdos académicos; e assinar 0s
diplomas de concessao de graus.

O mesmo documento atribui-lhe a nomeacao dos titulares das unidades e servigos e a admissao de pessoal; a
definicao de linhas de cooperacao, a celebragao de protocolos e convénios e a ratificagdo de contratos de ambito
cientifico, pedagdgico ou cultural. Inclui ainda o exercicio do poder disciplinar nos termos da lei, a definicao do
apoio social e académico aos estudantes, a submissdo de alteragbes estatutarias e de planos anuais e
plurianuais, a comunicacao de receitas extraordinarias e doacdes e a nomeacao de juris para progressao na
carreira docente.

Os Departamentos de Ensino e Investigacado (DEI) sdo unidades interdisciplinares dedicadas a producao e
transmissdo de conhecimento, a investigacdo e a extensdo, sob orientacdo metodolégica dos Conselhos
Cientifico e Pedagégico. A estrutura descrita para cada DEI compreende um chefe, um Conselho Cientifico-
Pedagégico, um Conselho de Etica, coordenadores de curso, regentes de disciplinas e docentes préprios,
colaboradores e convidados.

1.5. Oferta formativa por Departamento de Ensino e Investigacao

O documento caracteriza o ISPP-Kilamba como instituto superior politécnico vocacionado para formacao
graduada e pés-graduada em mais de uma area do saber. Identifica doze cursos de graduagéo em trés areas. O
quadro reproduz essa distribuicdo documental; a existéncia de cada curso em funcionamento a data deste
relatério exige confirmacao nos registos académicos.

Departamento / area Cursos indicados na contextualizacao

Ciéncias da Saude Analises Clinicas; Ciéncias Farmacéuticas; Enfermagem; Fisioterapia 5
Clinica; Medicina Dentéria.

Ciéncias Sociais e Humanas Comunicagao Social; Direito; Gestdo de Empresas; Gestao de 5
Recursos Humanos; Psicologia.

Engenharia Engenharia Informatica; Arquitectura e Urbanismo. 2

Total documental Trés areas de formagéo. 12

1.6. Corpo docente por unidade orgéanica

O corpo docente é descrito como composto por profissionais nacionais e estrangeiros com habilitacao de
licenciatura, mestrado ou doutoramento, admitidos por concurso documental e prova publica. Segundo o
documento, os candidatos licenciados sao admitidos com média minima de 14 valores. O mesmo texto refere a
realizacao sistematica de seminarios, encontros metodoldgicos e cursos de agregacao pedagdgica e a criagao,
entre 2021 e 2026, de condicdes para integrar docentes com formagéo p6s-graduada.

A contextualizacao regista 111 docentes efectivos e colaboradores distribuidos pelos trés DEI. O quadro
mantém os totais e as qualificagbes tal como foram fornecidos. Na area da Saude, os graus especificados
somam 51 dos 53 docentes indicados; a qualificacdo dos dois restantes nao esta discriminada no documento e
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nao é inferida neste relatério.

Departamento Docentes Licenciatura Mestrado Doutoramento
Ciéncias da Salde 53 31 16 4

Ciéncias Sociais e Humanas 42 19 20 3

Engenharia 16 4 12 N&o indicado
Total documental 111 54 48 7

Os totais de qualificagdes reflectem apenas os graus discriminados no documento e ndo constituem uma contagem actualizada de docentes
activos.

1.7. Relagao com a comunidade

A extensao universitaria é apresentada como resposta as necessidades das comunidades préximas. Os planos
anuais referidos pela instituicao abrangem as Ciéncias da Saude, Engenharia e Ciéncias Sociais e Humanas. O
texto descreve feiras de salde nas instalacdes e nos arredores, feiras do livro semestrais, sessdes de formagao
profissional, consultoria juridica, econémica e de gestdo administrativa, bem como actividades desportivas e
culturais.

Os convénios para estagios curriculares e nao curriculares e para prestacao de servicos sdo apontados como
instrumentos centrais de responsabilidade social e de ligagcdo entre a formagdo e o desenvolvimento da
comunidade. No processo de auto-avaliacdo, a Comissao devera confrontar estas actividades previstas ou
descritas com registos de execucéo, participacao e resultados.

1.8. Contexto, principios e objectivos da auto-avaliacao

O documento institucional enquadra a auto-avaliacdo no regime de avaliacdo e acreditacdo da qualidade das
instituicoes de ensino superior, citando o artigo 21.2 do Decreto Presidencial n.? 203/18, de 30 de Agosto, e no
Estatuto Organico do ISPP-Kilamba de 2022. Apresenta-a como processo regular e progressivo, coordenado
permanentemente pelo Departamento de Gestao da Qualidade e executado em cada ciclo por uma Comisséo de
Auto-Avaliacdo nomeada por despacho da Presidéncia.

Principio Aplicacao no processo

Participagéo Envolver estudantes, docentes, investigadores e pessoal técnico-administrativo dos
varios sectores.

Transparéncia Definir e divulgar normas e procedimentos antes da recolha e analise.

Regularidade e progressao Realizar avaliagdes sistematicas e acompanhar as alteragdes entre ciclos.

Obrigatoriedade institucional Integrar a avaliacdo no calendario interno e nas exigéncias do subsistema de ensino
superior.

Divulgacao Dar conhecimento dos resultados a comunidade académica.

Os objectivos declarados sdo fomentar uma cultura de auto-avaliacdo e de qualidade; diagnosticar forcas,
fraquezas, oportunidades e ameacas; produzir informacao Util as decisdes dos 6rgaos institucionais; elaborar e
acompanhar planos de melhoria; e reunir indicadores que permitam reconhecer a posicdo e a evolugdo do
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Instituto no panorama do ensino superior. A avaliacdo abrange gestao, curriculo, pessoal docente e discente,
pessoal técnico-administrativo, ensino, investigagdo, extensao, intercambio, infra-estruturas e observancia da
legislagao.

Fonte de toda a secgao 1: «1. Contextualizagao-INAAREES(2).docx», fornecido pelo ISPP-Kilamba. O texto foi revisto para portugués de

Portugal, preservando a substéancia do documento. Os valores documentais e os dados actuais extraidos do UnylES sdo identificados
separadamente.

Retrato administrativo a data da emissao

O Instituto Superior Politécnico Privado do Kilamba (ISPP-Kilamba), criado pelo Decreto Presidencial n.2 173/17,
de 3 de Agosto, é uma InstituicAo de Ensino Superior sediada em Luanda, orientada pelo lema «Qualidade, Rigor
e Exceléncia». No momento desta auto-avaliacdo, a instituicAo ministra 12 cursos distribuidos por 3 areas de
formacao, com 130 docentes activos e 2.861 estudantes com matricula confirmada no ano lectivo 2026-2027.

Area de formacio Cursos Indicador institucional Valor

Ciéncias da Satde 5 Cursos em funcionamento 12
Ciéncias Sociais e Humanas 5 Areas de formacao 3
Engenharias 2 Docentes activos 130
Total 12 Estudantes matriculados 2.861

(2026-2027)

Turnos lectivos 3

Contexto e objectivos da auto-avaliacao

v Finalidade: Recolher a percepgdo dos docentes sobre as condi¢cdes de exercicio da actividade docente,
organizagao académica, investigagdo, extensao, participacdo institucional e mecanismos de garantia da
qualidade.

v Instrumento: Recolher a percepcao dos docentes sobre as condicées de exercicio da actividade docente,
organizagdo académica, investigagdo, extensao, participacdo institucional e mecanismos de garantia da
qualidade.

v Enquadramento: a auto-avaliagédo integra o Sistema Nacional de Garantia da Qualidade do Ensino Superior
(SNGQES) e segue a estrutura de relatério orientada pelo INAAREES: diagnéstico por dimensao, analise
SWOT, Plano de Melhorias e conclusdes.

| 2. Metodologia utilizada no processo de AA

Etapas do processo

# Etapa Descricao Data

1 Concepcao do instrumento Definicdo das dimensdes, indicadores e escala de resposta 17/09/2026

2 Publicagdo e convite Divulgacao ao publico-alvo pelo portal e notificagbes 17/09/2026

3 Recolha de respostas Resposta anénima e voluntaria no portal 17/09/2026

4  Encerramento da recolha Fecho do inquérito e congelamento dos dados 17/10/2026
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5 Tratamento e analise Estatistica descritiva, intervalos de confianga, classificacao e andlise 18/10/2026
SWOT
6 Relatorio de Auto-Avaliacdo  Emissao do presente relatério e do Plano de Melhorias 18/10/2026
Instrumento e escala Populacao e amostra
O questionario organiza-se em 11 dimensbes e 94 @ Responderam 100,0%
indicadores. Cada indicador é avaliado numa escala Néo responderam 0,0%
de cinco niveis; a opgdo «Nao sei» é registada mas
5 Adi 100,0%
nao entra nas médias. ’
participacao
Nao sei
0 Insuficiente
e Suficiente . .
50 respondentes num universo de 50. Os indices por pergunta
Bom resultam das 50 respostas registadas no UnyIES.

o Muito Bom
° Excelente

Tratamento e classificacao dos dados

v

indice do indicador: média das respostas validas (1 a 5), acompanhada do intervalo de confianca a 95% e
do desvio-padrao.
AvaliacGes positivas e criticas: percentagem de respostas 4-5 e de respostas 1-2, respectivamente.
Classificacao: Critico (até 2,00) - Fraco (até 2,75) - Razoavel (até 3,50) - Bom (até 4,25) - Excelente (acima
de 4,25).
Anadlise SWOT: pontos fortes e fracos por dimensdo a partir da classificagdo de cada indicador;
oportunidades e ameacas a partir dos padrées, riscos e participacao.

LimitacGes. Os resultados reflectem a percepgao dos respondentes no periodo de recolha e nao constituem, por si

s0, uma relacéo de causa e efeito. Indicadores ou segmentos com menos de 10 respostas validas sao ocultados

para preservar o anonimato. As respostas "Nao sei" sdo contabilizadas mas excluidas do calculo de médias,

medianas e indices.
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| 3. Analise SWOT da IES

Para cada dimensao apresentam-se os principais dados da andlise SWQOT, com foco nas forcas e fraquezas,
resultantes do desempenho de cada indicador, e as principais recomendagdes.

iNDICE GERAL RESPONDENTES INDICADORES A INTERVIR
3,38 50 94 3
Razoavel - escala 1-5 participagao 100,0% 50 acima da média criticos ou fracos
3,38
Critico Fraco Razoavel Bom Excelente
1 2 3 4 5

O indice geral da instituicao situa-se em 3,38 (numa escala de 1 a 5), classificado como "Razoavel", com base
em 50 respostas. Foram identificados 3 indicador(es) que requerem atencao prioritaria. Dos 94 indicadores
avaliados, 50 encontram-se acima da média institucional, 53 situam-se num nivel apenas razoavel e 3 sao fracos
ou criticos, exigindo intervencgao prioritaria.

Distribuicao global das respostas

8,4% 12,1% 28,9% 30,9% 17,7%

@ Insuficiente @ Suficiente 2 Bom @ Muito Bom @ Excelente

indice por dimensao

1 2 3 4 5
Il. Missao, Visao e Gestao Institucional (8) — 3,43
Il Organizacéio Académica (8) _ 3,69
IV. Processo de Ensino e Aprendizagem (11) — 3,49
V. Desenvolvimento e Valorizagao dos Docent... [y E 3,31
VI. Investigagao Cientifica (11) — 3,39
VII. Extenséo Universitaria (9) _E 3,35
VIIl. Recursos e Condigoes de Trabalho (8) _ E 3,04
IX. Participagdo e Governagao Académica (6) [ i 3,13
X. Garantia da Qualidade (12) — 3,42
XI. Cooperagao e Internacionalizagdo (5) [y E 3,24
XII. Satisfagao Docente (8) — 3,53

A linha tracejada marca o indice geral.
INSTITUTO SUPERIOR POLITECNICO PRIVADO DO KILAMBA Pagina 11 de 34

RUA DIREITA DO KERO KILAMBA BAIRRO BITA SANTO ANTONIO DISTRITO DO KILAMBA MUNICIPIO DE BELAS LUANDA ANGOLA
TELEFONES: +244 941393222 / 941392888
Documento RAA26-111-0003 - Hash 0155F30456C8 - autenticidade verificavel pelo QR - UnylES



ﬂh INSTITUTO SUPERIOR POLITECNICO PRIVADO DO KILAMBA
; Relatério de Auto-Avaliagéo Institucional - INQUERITO DE AVALIAGAO INSTITUCIONAL AOS DOCENTES - RAA26-111-0003

ISPPKILAMBA

Indicadores por nivel de classificacao

53
38
]
Bom

Critico Fraco Razoavel Excelente

3.1 Il. Missao, Visao e Gestao Institucional — indice 3,43 - (ZFZATD

1 2 3 4 5
Conheco a miss&o e visdo do ISPP-Kilamba. — 3,94
A misséo institucional esta refletida nas a... — 3,69
Conhego os objectivos estratégicos da Insti... — 3,57
Existe articulagdo entre os 6rgéos de gesta. .. — 3,46
Existe clareza na definigao das responsabil... — 3,39
Os docentes s&o informados atempadamente so... _ E 3,29
A Instituigo comunica adequadamente as sua... [ EEEEE— E 3,27
Como avalia o plano orgamental instituciona... ([N E 2,70

'

3.1.1. Pontos Fortes
v Conhego a missao e visao do ISPP-Kilamba. — indice 3,94, 64,0% de avaliagdes positivas.

v A missdo institucional esta refletida nas actividades académicas. — indice 3,69, 59,2% de avaliacbes
positivas.

v Conhego os objectivos estratégicos da Instituicdo. — indice 3,57, 55,1% de avaliacdes positivas.

3.1.2. Pontos Fracos

e Como avalia o plano orgamental institucional. — indice 2,70 (Fraco), 44,2% de avaliagdes criticas.

3.1.3. Avaliacao Global do indicador e Recomendagoes

A dimensao "ll. Missdo, Visao e Gestao Institucional" obteve uma média de 3,43 (8 indicadores), alinhada com a
média global, classificada como "Razoavel". O desvio face ao indice geral é de +0,04 pontos.

v Como avalia o plano orcamental institucional.: Diagnosticar as causas imediatas da insatisfacdo e
implementar correc¢des operacionais de baixo custo no curto prazo. (Responsavel: Direcgdo Académica - prazo 0—6

meses)
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3.2 lll. Organizacéo Académica — indice 3,69 - L)

Os horarios sao organizados e comunicados a... 3,96
Conheco o organigrama institucional. 3,96

A carga lectiva atribuida é compativel com ... 3,70

A distribuigao do servigo docente é feita d... 3,68

Os cursos estdo adequadamente organizados. 3,66

Os planos curriculares sdo adequados aos ob... 3,58
Existe articulagéo entre as diferentes unid... 3,50

Existem mecanismos adequados para acompanha... 3,44

3.2.1. Pontos Fortes
v Os horarios sao organizados e comunicados atempadamente. — indice 3,96, 68,0% de avaliacdes positivas.
v Conhego o organigrama institucional. — indice 3,96, 68,0% de avaliagdes positivas.

v A carga lectiva atribuida é compativel com as responsabilidades do docente. — indice 3,70, 66,0% de
avaliagdes positivas.

v A distribuicdo do servico docente é feita de forma adequada. — indice 3,68, 64,0% de avaliacdes positivas.

v Os cursos estao adequadamente organizados. — indice 3,66, 60,0% de avaliagdes positivas.

v Os planos curriculares sao adequados aos objectivos dos cursos. — indice 3,58, 62,0% de avaliacbes
positivas.

3.2.2. Pontos Fracos

e Existem mecanismos adequados para acompanhamento do cumprimento dos programas. — indice 3,44
(Razoavel), 20,0% de avaliagdes criticas.

e Existe articulagdo entre as diferentes unidades académicas. — indice 3,50 (Bom), 16,0% de avaliacbes
criticas.
3.2.3. Avaliacao Global do indicador e Recomendacées

A dimensao "lll. Organizacao Académica" obteve uma média de 3,69 (8 indicadores), acima da média global da
instituicao, classificada como "Bom". O desvio face ao indice geral é de +0,30 pontos.

Sem medidas prioritarias nesta dimensdo; recomenda-se manter o acompanhamento dos pontos fracos no préximo ciclo.
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3.3 IV. Processo de Ensino e Aprendizagem— indice 3,49 -

Os docentes recebem orientagdes claras sobr... 3,74

Como avalia as normas e os regulamentos de ... 3,66

A Institui¢ao incentiva a utilizagao de met... 3,64

1
1
1
Os programas das disciplinas s&o adequados ... — 3,62
1
1
]

Existe preocupacédo com o desenvolvimento de... 3,60
Como avalia o sistema de crédito do plano c... 3,55
Os mecanismos de avaliagdo das aprendizagen... 3,54
Existe articulagao entre teoria e pratica. 3,49
1
Existem condigbes adequadas para o desenvol... [ | 3,34
1
Os estudantes apresentam condigdes adequada... [ E 3,28
Os docentes dispdem dos recursos necessario... [ —— E 2,92
3.3.1. Pontos Fortes
v Os docentes recebem orientagdes claras sobre avaliagdo dos estudantes. — indice 3,74, 62,0% de
avaliagdes positivas.
v Como avalia as normas e os regulamentos de avaliagdo académica. — indice 3,66, 60,0% de avaliacbes
positivas.
v A Instituicdo incentiva a utilizagdo de metodologias pedagdgicas diversificadas. — indice 3,64, 58,0% de
avaliagdes positivas.
v Os programas das disciplinas sdo adequados aos objectivos dos cursos. — indice 3,62, 58,0% de avaliacbes
positivas.
v Existe preocupagdo com o desenvolvimento de competéncias nos estudantes. — indice 3,60, 56,0% de
avaliagdes positivas.
v Como avalia o sistema de crédito do plano curricular do curso. — indice 3,55, 57,1% de avaliagbes positivas.
v Os mecanismos de avaliacdo das aprendizagens sdao adequados. — indice 3,54, 58,0% de avaliacdes
positivas.

3.3.2. Pontos Fracos

Os docentes dispdem dos recursos necessarios para leccionar. — indice 2,92 (Razoavel), 36,0% de
avaliacdes criticas.

Os estudantes apresentam condigdes adequadas para acompanhar o processo de aprendizagem. — indice
3,28 (Razoavel), 20,0% de avaliagdes criticas.

Existem condi¢cdes adequadas para o desenvolvimento das actividades lectivas. — indice 3,34 (Razoavel),
28,0% de avaliacoes criticas.

3.3.3. Avaliacao Global do indicador e Recomendacoes

A dimensao "IV. Processo de Ensino e Aprendizagem" obteve uma média de 3,49 (11 indicadores), acima da
média global da instituicdo, classificada como "Razodavel". O desvio face ao indice geral é de +0,11 pontos.
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Sem medidas prioritarias nesta dimenséo; recomenda-se manter o acompanhamento dos pontos fracos no préximo ciclo.

3.4 V. Desenvolvimento e Valorizacao dos Docentes — indice 3,31 - GFZATH

1 2 3 4 5
Os docentes sdo incentivados a participar e... — 3,84
Os docentes séo incentivados a actualizar o... — 3,56
Existem mecanismos de avaliagdo do desempen... — 3,56
A Instituigio promove actividades de formag... — 3,38
Os resultados da avaliagdo docente sao util... [ E 3,31
A Instituigao cria condiges para o desenvo... [ — E 3,20
Existe reconhecimento do trabalho desenvolv... [ E 2,88
Existem oportunidades de formagao e capacit... [ E 2,75
'
3.4.1. Pontos Fortes
v Os docentes sdo incentivados a participar em eventos cientificos. — indice 3,84, 68,0% de avaliacbes
positivas.
v Os docentes sao incentivados a actualizar os seus conhecimentos. — indice 3,56, 60,4% de avaliacbes
positivas.
v Existem mecanismos de avaliagcdo do desempenho docente. — indice 3,56, 54,0% de avaliacdes positivas.

3.4.2. Pontos Fracos

Existem oportunidades de formacdo e capacitagcdo profissional. — indice 2,75 (Razoavel), 37,5% de
avaliacbes criticas.

Existe reconhecimento do trabalho desenvolvido pelos docentes. — indice 2,88 (Razoavel), 34,7% de
avaliacbes criticas.

3.4.3. Avaliacao Global do indicador e Recomendagoes

A dimensdo "V. Desenvolvimento e Valorizacdo dos Docentes" obteve uma média de 3,31 (8 indicadores),
abaixo da média global da instituicdo, classificada como "Razoavel". O desvio face ao indice geral é de -0,07
pontos.

v

Existem oportunidades de formacao e capacitacédo profissional.: Definir um projecto estruturante com
responsavel, metas e medicdo no proximo ciclo de avaliagdo. (Responsavel: Direcgdo Académica - prazo 6-12

meses)

Existe reconhecimento do trabalho desenvolvido pelos docentes.: Programa de capacitagdo pedagogica
dos docentes (comunicacdo, avaliagdo, acompanhamento) e monitorizacdo por inquérito. (Responsavel:
Direccao Pedagdgica / Chefias de Departamento - prazo 6—12 meses)
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3.5 VL. Investigacéo Cientifica— indice 3,39 - (ZZ)

1 2 3 4 5
A Institui¢do incentiva a publicagéo de art... — 4,04
Os docentes s&o incentivados a realizar inv... — 3,76
Os docentes s&o incentivados a participar e... — 3,70
Existem condicGes para orientagéo de Trabal... — 3,55
A produgao cientifica & considerada na valo... — 3,40
Existem oportunidades para participagao em ... [ i 3,27
Existem mecanismos de apoio & publicagdo ci... [ e E 3,18
Existe acompanhamento das actividades de in... [ EE——— E 3,16
A Instituigao possui condigdes para o desen... [ i 3,12
Existem incentivos institucionais a produga... [ —"y E 3,06
Os estudantes sao integrados em actividades... [ E 3,02

3.5.1. Pontos Fortes

v

v

A Instituicdo incentiva a publicacao de artigos cientificos. — indice 4,04, 76,0% de avaliacdes positivas.
Os docentes sao incentivados a realizar investigacao. — indice 3,76, 64,0% de avaliagbes positivas.

Os docentes sdo incentivados a participar em congressos, conferéncias e seminarios. — indice 3,70, 60,0%
de avaliagdes positivas.

Existem condi¢des para orientacdo de Trabalhos de Fim de Curso. — indice 3,55, 55,1% de avalia¢tes
positivas.

3.5.2. Pontos Fracos

Os estudantes sao integrados em actividades de investigacdo. — indice 3,02 (Razoavel), 32,7% de
avaliacbes criticas.

Existem incentivos institucionais a producao cientifica. — indice 3,06 (Razoavel), 31,9% de avaliagdes
criticas.

A Instituicao possui condi¢cdes para o desenvolvimento da investigacéao cientifica. — indice 3,12 (Razoavel),
30,0% de avaliagbes criticas.

3.5.3. Avaliacao Global do indicador e Recomendagoes

A

dimensao "VI. Investigacao Cientifica" obteve uma média de 3,39 (11 indicadores), alinhada com a média

global, classificada como "Razoavel". O desvio face ao indice geral é de +0,01 pontos.

Sem medidas prioritarias nesta dimenséo; recomenda-se manter o acompanhamento dos pontos fracos no préximo ciclo.
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3.6 VII. Extensao Universitaria — indice 3,35 -

1 2 3 4 5
Os docentes sio incentivados a participar e... — 3,72
Os estudantes participam nas actividades de... — 3,61
A Instituicio promove regularmente activida... — 3,42
Como avalia o plano de atividades instituci... — 3,40
As actividades de extenséo respondem as nec... _E 3,37
As actividades de extenso permitem aplicar... [ E 3,33
A Instituigdo acompanha e avalia os resulta... [ E 3,31
Existem mecanismos de apoio & realizagao de... [ E 3,16
Existem incentivos para docentes envolvidos... [ i 2,77

3.6.1. Pontos Fortes

v Os docentes sao incentivados a participar em actividades de extensdo. — indice 3,72, 64,0% de avaliacdes
positivas.

v Os estudantes participam nas actividades de extensdo. — indice 3,61, 57,1% de avaliagdes positivas.

3.6.2. Pontos Fracos

e Existem incentivos para docentes envolvidos em actividades de extensdo. — indice 2,77 (Razoavel), 46,8%
de avaliagoes criticas.

e Existem mecanismos de apoio a realizagdo de actividades de extensdo. — indice 3,16 (Razoavel), 28,0% de
avaliagdes criticas.

e A InstituicAo acompanha e avalia os resultados das actividades de extensdo. — indice 3,31 (Razoavel),
18,8% de avaliagoes criticas.

3.6.3. Avaliacao Global do indicador e Recomendagoes

A dimensao "VII. Extensao Universitaria" obteve uma média de 3,35 (9 indicadores), alinhada com a média
global, classificada como "Razoavel". O desvio face ao indice geral é de -0,04 pontos.

v Existem incentivos para docentes envolvidos em actividades de extensa...: Definir um projecto
estruturante com responsavel, metas e medicdo no proximo ciclo de avaliagdo. (Responsavel: Gabinete de
Extensdo Universitaria - prazo 6—12 meses)
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3.7 VIII. Recursos e Condicoes de Trabalho — indice 3,04 - FZATH

1 2 3 4 5
1
As condigdes fisicas da Instituico favorec... ([INNNE. 3,72
1
Existem condigdes adequadas para atendiment... [ 3,38
1
As salas de aula oferecem condiges adequad... I, 3,36
1
A biblioteca oferece recursos cientificos s... [ E 3,02
Existem condigdes laboratoriais adequadas, ... [ E 3,00
1
Os docentes tm acesso aos recursos necessa... [ — ! 2,86
1
Os equipamentos pedagégicos sao suficientes. ([N ' 2,50
1
Os recursos tecnoldgicos sao adequados. ([INNNEGEGED : 2,50
1
3.7.1. Pontos Fortes
v As condicbes fisicas da Instituicdo favorecem o processo de ensino. — indice 3,72, 66,0% de avaliacbes

positivas.

3.7.2. Pontos Fracos
e (Os equipamentos pedagdgicos sao suficientes. — indice 2,50 (Fraco), 48,0% de avaliagdes criticas.

e Os recursos tecnol6gicos sdao adequados. — indice 2,50 (Fraco), 52,0% de avaliacdes criticas.

3.7.3. Avaliacao Global do indicador e Recomendacées

A dimensao "VIII. Recursos e Condicdes de Trabalho" obteve uma média de 3,04 (8 indicadores), abaixo da
média global da instituigao, classificada como "Razoavel". O desvio face ao indice geral é de -0,34 pontos.

v Os equipamentos pedagodgicos sao suficientes.: Diagnosticar as causas imediatas da insatisfacdo e
implementar correc¢des operacionais de baixo custo no curto prazo. (Responsavel: Direcgdo Académica - prazo 0-6
meses)

v Os recursos tecnolégicos sdo adequados.: Diagnosticar as causas imediatas da insatisfacdo e
implementar correccdes operacionais de baixo custo no curto prazo. (Responsavel: Direcgdo Pedagdgica / Chefias
de Departamento - prazo 0-6 meses)

v Os docentes tém acesso aos recursos necessarios para investigacao.: Definir um projecto estruturante
com responsavel, metas e medicdo no préximo ciclo de avaliagcdo. (Responséavel: Direcgdo Cientifica / Centro de
Investigacao - prazo 6—12 meses)
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| 3.8 IX. Participacé@o e Governacao Académica— indice 3,13 - (ZZ5TH

1 2 3 4 5
Existe boa comunicagao entre docentes, depa... — 3,58
Existe participacdo dos docentes nos 6rgéos... _ i 3,16
Existem mecanismos para os docentes apresen... [ —_) E 3,15
Existe transparéncia na comunicagao das dec... [ s E 3,14
A opinido dos docentes é considerada pela g... [ E—— E 2,94
Os docentes participam nos processos de dec... [ E——— i 2,81
3.8.1. Pontos Fortes
v Existe boa comunicacdo entre docentes, departamentos e 6rgdos de gestdo. — indice 3,58, 58,0% de
avaliacbes positivas.
3.8.2. Pontos Fracos
e Os docentes participam nos processos de decisdo académica. — indice 2,81 (Razoavel), 36,2% de

avaliacbes criticas.

e A opinido dos docentes é considerada pela gestao. — indice 2,94 (Razoavel), 31,3% de avaliagdes criticas.

3.8.3. Avaliacao Global do indicador e Recomendacées

A dimensao "IX. Participacdo e Governagdo Académica" obteve uma média de 3,13 (6 indicadores), abaixo da
média global da instituigao, classificada como "Razoavel". O desvio face ao indice geral é de -0,25 pontos.

v Os docentes participam nos processos de decisao académica.: Programa de capacitacdo pedagdgica
dos docentes (comunicagao, avaliagdo, acompanhamento) e monitorizacdo por inquérito. (Responsavel:
Direcgao Pedagdgica / Chefias de Departamento - prazo 6—12 meses)

3.9 X. Garantia da Qualidade — indice 3,42 -

1 2 3 4 5

Os docentes participam nos processos de ava... — 3,74

Como classifica a politica de avaliagéo de ... — 3,65

A Instituicio utiliza indicadores para acom... — 3,62

Os resultados das avaliagdes sao utilizados... — 3,53

Conhece as politicas de recrutamento e sele... — 3,50

Existem mecanismos de acompanhamento do des... — 3,49

A Instituigdo acompanha o cumprimento dos p... _ 3,46

Existe cultura institucional de melhoria co... — 3,42

Como avalia o plano de carreira do corpo do... [ —— i 3,24

Conhego o plano de carreira docente institu... [ ——— E 3,22

Conhego os mecanismos de garantia da qualid... [ E 3,11

Os docentes recebem retorno sobre os result... [ i 3,07
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9.1. Pontos Fortes
Os docentes participam nos processos de avaliacdo institucional. — indice 3,74, 63,3% de avaliagdes
positivas.
Como classifica a politica de avaliacdo de desempenho do corpo docente. — indice 3,65, 56,3% de

avaliagdes positivas.

A Instituicdo utiliza indicadores para acompanhar a qualidade académica. — indice 3,62, 55,3% de
avaliagdes positivas.

Os resultados das avaliacoes sao utilizados para introduzir melhorias. — indice 3,53, 46,8% de avaliagdes
positivas.
Conhece as politicas de recrutamento e seleccao do corpo docente. — indice 3,50, 47,9% de avaliagdes
positivas.

9.2. Pontos Fracos

Os docentes recebem retorno sobre os resultados dos processos de avaliagdo. — indice 3,07 (Razoavel),
28,9% de avaliacoes criticas.

Conhego os mecanismos de garantia da qualidade existentes na Instituicdo. — indice 3,11 (Razoavel), 36,2%
de avaliagdes criticas.

Conhego o plano de carreira docente institucional. — indice 3,22 (Razoavel), 28,9% de avalia¢des criticas.

9.3. Avaliacao Global do indicador e Recomendacoes

dimensdo "X. Garantia da Qualidade" obteve uma média de 3,42 (12 indicadores), alinhada com a média

global, classificada como "Razoavel". O desvio face ao indice geral é de +0,04 pontos.

Sem medidas prioritérias nesta dimensao; recomenda-se manter o acompanhamento dos pontos fracos no proximo ciclo.

3.10 XI. Cooperacao e Internacionalizacao — indice 3,24 -

1 2 3 4 5
1
A Instituigio promove cooperagdo com outras... ([N 3,68
1
A cooperagao institucional contribui para a... ] 3,45
1
Existem oportunidades de participacdo dos d... : 3,10
1
A Instituicao incentiva a participacdo emr... E 3,10
Existem oportunidades de participagéo em pr... E 2,80
3.10.1. Pontos Fortes
v A Instituigdo promove cooperacdo com outras instituicdes de ensino superior. — indice 3,68, 64,0% de
avaliacbes positivas.
3.10.2. Pontos Fracos
e Existem oportunidades de participacdo em projectos académicos nacionais e internacionais. — indice 2,80

(Razoavel), 43,2% de avaliagdes criticas.

3.10.3. Avaliacao Global do indicador e Recomendacodes
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A dimenséao "XI. Cooperacao e Internacionalizacdo" obteve uma média de 3,24 (5 indicadores), abaixo da média
global da instituicao, classificada como "Razoavel". O desvio face ao indice geral € de -0,15 pontos.

v Existem oportunidades de participacdo em projectos académicos naciona...: Definir um projecto
estruturante com responsavel, metas e medicdo no préximo ciclo de avaliagcdo. (Responsavel: Direcgéo

Académica - prazo 6—12 meses)

3.11 XII. Satisfagéao Docente — indice 3,53 - @)

1 2 3 4 5

Considero que o ISPP-Kilamba esta compromet... — 3,90

Tenho condigdes para contribuir para activi... — 3,72

Tenho condigbes para contribuir para a inve... — 3,70

Sinto-me motivado para desenvolver activida... — 3,68

Estou satisfeito com as condi¢des para exer... — 3,40

Considero que existem oportunidades de cres... _E 3,36

Estou satisfeito com as condigdes de trabal... [ E 3,26

Considero que a Instituigao valoriza o trab... [ E 3,22

1
3.11.1. Pontos Fortes

v Considero que o ISPP-Kilamba esta comprometido com a melhoria continua. — indice 3,90, 66,0% de

avaliagdes positivas.
v Tenho condicdes para contribuir para actividades de extensao. — indice 3,72, 60,0% de avaliagbes positivas.
v Tenho condigbes para contribuir para a investigagao cientifica. — indice 3,70, 58,0% de avaliagbes positivas.
v Sinto-me motivado para desenvolver actividades académicas na Instituicdo. — indice 3,68, 58,0% de
avaliagdes positivas.
3.11.2. Pontos Fracos

e Considero que a Instituicao valoriza o trabalho dos docentes. — indice 3,22 (Razoavel), 32,0% de avaliagdes
criticas.

e Estou satisfeito com as condigcdes de trabalho no ISPP-Kilamba. — indice 3,26 (Razoavel), 20,0% de
avaliagdes criticas.
3.11.3. Avaliacao Global do indicador e Recomendacoes

A dimensao "XIl. Satisfacdo Docente" obteve uma média de 3,53 (8 indicadores), acima da média global da
instituicao, classificada como "Bom". O desvio face ao indice geral é de +0,15 pontos.

Sem medidas prioritarias nesta dimensao; recomenda-se manter o acompanhamento dos pontos fracos no préximo ciclo.

Observacoes dos participantes

As respostas de texto complementam os indices quantitativos e ajudam a identificar experiéncias concretas que
a Comissao deve verificar com 0s sectores responsaveis.

Qual considera ser o principal ponto forte do ISPP-Kilamba? - 47 respostas
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As respostas mencionam gestao e organizacao (7 de 47), extensao e parcerias (5 de 47), investigacao e
publicacao (4 de 47), equipamentos e recursos (4 de 47), aulas praticas e laboratérios (3 de 47) e carreira
e condicdes de trabalho (3 de 47). Uma resposta pode abordar varios temas; a Comissao deve confirmar a
leitura com os sectores envolvidos.

Organizacao no sistema educativo

Os docentes

Considero que o principal ponto forte do ISPP-Kilamba é o seu compromisso com a forma¢do académica e
profissional dos estudantes, procurando proporcionar conhecimentos tedricos e competéncias praticas que
estejam alinhados com as exigéncias do mercado de trabalho. Destaco também o ambiente académico e a
aposta no desenvolvimento integral dos estudantes, preparando-os para uma intervencao profissional

competente e responsavel.

Gestores Jovens nos departamentos mais relevantes ou que sustentam as actividades de Ensino,
Investigacao e Extensao.

Infra-estructura, localizacao, espirito de crescimento da promotoria.
Localizacao

Corpo docente e infraestrutura laboratério

Localizacao Propinas acessiveis Horarios flexiveis

1. Formagao continua docente. 2. Remuneracao salarial dentro dos prazos estipulados. 3. Ambiente
saudavel para as aulas. 4. Cumprimento dos prazos de todas actividades curriculares.

Aposta na melhoria da qualidade de ensino.
Qualidade no Ensino

Sinceramente, ndo vejo nenhum

Excertos ilustrativos: apresentam-se até 12 formulagdes distintas. As restantes respostas também entram na contagem tematica.

Qual considera ser a principal fragilidade da Instituicao? - 47 respostas

As respostas mencionam comunicacao institucional (12 de 47), aulas praticas e laboratdrios (6 de 47),
investigacao e publicacao (6 de 47), equipamentos e recursos (4 de 47), gestdo e organizacao (4 de 47) e
carreira e condicoes de trabalho (3 de 47). Uma resposta pode abordar varios temas; a Comissao deve
confirmar a leitura com os sectores envolvidos.

Fiscalizagdo nos estudantes ausente na sala de aula
Comunicacgéao
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Considero que uma das principais fragilidades da instituicdo esta na necessidade de reforgar continuamente
0s recursos e as condicdes de apoio ao processo de ensino e aprendizagem, sobretudo no que diz respeito
aos meios tecnoldgicos, laboratérios, materiais didacticos e oportunidades de formacgao pratica. O
fortalecimento destas areas podera contribuir significativamente para elevar a qualidade da formacéo e
aproxima-la ainda mais das exigéncias actuais do mercado de trabalho.

Comunicagao institucional... Muito fraca.

Instabilidade do corpo directivo e docente, afetando os resultados da instituigao, insuficientes projectores
para leccionar nos cursos de saude fundamentalmente, retrazo no pagamento das bancas de TFC

Atraso no cumprimento das obrigacdes financeiras para com os professores
Comunicagao institucional
Carreiras dos docentes Salarios estaticos

1. Material insuficiente para as aulas praticas. 2. Poucos projectores. 3. Auséncia de coordenacao de
Medicina Dentaria . 4. Poucas opg¢des de alimentacao no refeitério.

Localizacao Geografica e marketing
A gestao e o ndo reconhecimento dos docentes em questdes remuneratéria

Existe aspectos ligados a prépria organizacao, crescimento institucional e financeiro devem ser observados
no que toca a distribuicdo

Excertos ilustrativos: apresentam-se até 12 formulagdes distintas. As restantes respostas também entram na contagem tematica.

Que medidas deveriam ser tomadas para aumentar a producao cientifica? - 49 respostas

As respostas mencionam carreira e condi¢coes de trabalho (25 de 49), investigacao e publicacao (13 de 49),
equipamentos e recursos (3 de 49), extensao e parcerias (3 de 49), comunicacao institucional (1 de 49) e
estagios e insercao profissional (1 de 49). Uma resposta pode abordar varios temas; a Comissdo deve
confirmar a leitura com os sectores envolvidos.

Orcamentos aos docentes pesquisadores

Fornecer incentivos aos docentes

Criar incentivos a investigacao, estabelecer linhas e grupos de pesquisa, capacitar docentes e estudantes
em metodologia cientifica e estatistica, disponibilizar recursos e bases de dados, estabelecer parcerias com
instituicdes de investigacao e saude e valorizar academicamente as publicacdes e participagdes em eventos

cientificos.

Incentivos e remuneragao para estimular a produgéo cientifica.
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Os doentes de maior nivel cientifico (PhD) serem capasses de criar projectos de investigacao onde se
incluiam os docentes de menor nivel e estudantes, situacdo que nao ocorre.

Fortalecer grupos de investigacao

Institucional icao da carreira de investigador

Incentivos a investigacao

1. Mais tempo laboral para quem produz.

Financiar a investigacao cientifica; Criar grupos de pesquisa cientifica;

Investir mais no corpo docente da instituicdo, principalmente nos docentes efectivos, com formagéao e
iniciativa a producao cientifica.

Aumentar o numero de actividades cientificas com maior enfoque para os estudantes

Excertos ilustrativos: apresentam-se até 12 formulagdes distintas. As restantes respostas também entram na contagem tematica.

Que medidas poderiam aumentar a participacao dos docentes nas actividades de extensao? - 46 respostas

As respostas mencionam carreira e condicées de trabalho (16 de 46), extensao e parcerias (12 de 46),
comunicacao institucional (5 de 46), gestao e organizacao (5 de 46), investigacao e publicacao (4 de 46) e
aulas praticas e laboratérios (1 de 46). Uma resposta pode abordar varios temas; a Comissdo deve confirmar
a leitura com os sectores envolvidos.

Politicas internas sustentaveis
Mais comunicacéo e mobilidade

Considero que a participacao dos docentes nas actividades de extensao poderia ser aumentada através da
criacdo de um plano institucional de extensao, com projectos regulares e alinhados as necessidades da
comunidade. Seria importante envolver os docentes desde a fase de concepgao dos projectos, disponibilizar
recursos materiais e financeiros e reconhecer a participagao em actividades de extensao como parte
relevante da actividade académica. Também seria pertinente estabelecer parcerias com instituicdes publicas
e privadas, unidades de salde, escolas e organizagdes comunitarias, promovendo palestras, campanhas de
sensibilizagdo, acgdes de capacitagao e projectos de intervengao social. A divulgacao dos resultados e o
reconhecimento dos docentes envolvidos poderiam ainda estimular uma participagdo mais activa e continua.

Incentivo financeiro e apoio na publicacdo dos resultados das actividades de extensao.
Motivacoes e mais motivacoes

Elaborar um plano anual de extensao
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Implementagéo das aulas praticas por disciplina

Incentivos financeiros a sua realizacao fiscalizando as actividades realizadas

1. Incentivo (remuneracao extra ou premiacao)

Remuneracao e incentivos ao corpo docente que participaram as actividades de extenséo.
O reconhecimento dos docentes

Disponibilidade de recursos, uma agenda com antecedéncia, escolha de comunidades carentes e realmente
com necessidade, a prépria organizacao , a logistica inclusive a alimentagao, transportes

Excertos ilustrativos: apresentam-se até 12 formulagdes distintas. As restantes respostas também entram na contagem tematica.

Outras observacoes. - 30 respostas

As respostas mencionam extensao e parcerias (5 de 30), investigacao e publicacao (4 de 30), carreira e
condicoes de trabalho (3 de 30), equipamentos e recursos (2 de 30), aulas praticas e laboratérios (1 de 30
e gestado e organizacao (1 de 30). Uma resposta pode abordar varios temas; a Comissao deve confirmar a
leitura com os sectores envolvidos.

Melhorias nas politicas internas e externas

MUITO OBRIGADO PELA ATENCAO DISPENSADA!

Reforgo da articulagdo entre ensino, investigagéo e extensao

Melhorias das condicbes da sala de professores e atualizagao da bibliografia
Financiar as aulas de extensdo como se faz com aulas tedricas

Devia se colocar projectores em sala de aula, acrescer o nimero de cadeiras e computadores na sala dos
professores e colocar no minimo mais 5 cadeiras odontolégicas no Laboratério de Medicina Dentaria.

Valorizar mais o corpo docente como o capital humano e agente principal do fomento institucional e
econdmico da Instituicdo de Ensino Superior.

Sem observacao

Também nota se * Os dias de feriados que nao dependem dos Docentes para nao irem trabalhar, sdo
Descontados em quanto, os estudantes pagam as propinas mensalmente.

Motivar a continuarmos a contribuir na formacao da carreira cientifica dos nossos formandos de forma clara,
precisa e atualizada
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| E bom trabalhar no instituto

Melhorar a Biblioteca

Excertos ilustrativos: apresentam-se até 12 formulagoes distintas. As restantes respostas também entram na contagem tematica.

Que incentivos considera importantes para aumentar a participacdao dos docentes na investigacao
cientifica? - 47 respostas

As respostas mencionam carreira e condicoes de trabalho (16 de 47), investigacao e publicagao (12 de 47),
aulas praticas e laboratorios (1 de 47), equipamentos e recursos (1 de 47), extensao e parcerias (1 de 47)
e taxas e encargos (1 de 47). Uma resposta pode abordar varios temas; a Comissao deve confirmar a leitura
com os sectores envolvidos.

Financeiros e melhoria das condi¢des de trabalho

Considero importantes incentivos financeiros e académicos, como bolsas e financiamento para projectos de
investigacao, apoio para participacdo em congressos e conferéncias, reducao ou flexibilizacéo da carga
lectiva para docentes envolvidos em projectos cientificos e apoio a publicagéo de artigos em revistas
cientificas. Seria igualmente relevante criar prémios ou reconhecimento institucional para docentes com
producao cientifica relevante, promover formacdées em metodologia de investigacdo e estabelecer grupos de
investigagdo com acompanhamento técnico. Estes incentivos poderiam contribuir para criar uma cultura
institucional mais forte de investigagao cientifica.

Investimento financeiro.

Garantir o pagamento por artigos, publicagdes, participagdo em eventos, plano que esta confecionado, mais
nao se palica

Incentivo financeiro
Reducao da carga horaria aos docentes investigadores
Incentivo financeiro aos que publicam

1. Garantir bolsa de estudos aos docentes que participarem na producao cientifica. 2. Garantir efectividade
aos mesmos.

Financiamento; Programas de capacitacao cientifica;
Patrocinio ao corpo docente de formacao de producgao de artigos cientifico inloco
Criar subsidios para estimulo das actividades

Cumprimento dos pagamentos

Excertos ilustrativos: apresentam-se até 12 formulagdes distintas. As restantes respostas também entram na contagem tematica.
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Respostas submetidas no UnylES e anonimizadas na recolha. A pergunta s6 é apresentada quando atinge o limite minimo de anonimato. Os
temas séo identificados por palavras-chave e carecem de validagdo humana; a grafia original é preservada nos excertos.

4. Analise Global (Oportunidades e Ameacas)

A andlise global caracteriza o ambiente em que a instituicAo e os seus cursos funcionam, identificando as
oportunidades a maximizar e as ameagas a prevenir ou mitigar.

4.1. Oportunidades

v Adesao elevada ao processo. Responderam 50 de 50 convidados (100,0%), o que da legitimidade as
conclusdes e mostra abertura da comunidade académica para participar na melhoria.

v Ganhos rapidos ao alcance. 21 indicador(es) estdo a menos de 0,2 pontos do nivel "Bom" (ex.: Existem
mecanismos de acompanhamento do desempenho dos cursos.; Existe articulacdo entre teoria e pratica.;
Existe articulagdo entre os 6rgaos de gestdo académica.). Pequenas intervencées podem elevar a
classificacao no préximo ciclo.

v Area de referéncia interna. A dimensao "lll. Organizacdo Académica" regista o melhor indice (3,69); as suas
praticas podem servir de referéncia para as restantes areas.

v Ponto forte a consolidar. "A Instituicdo incentiva a publicagdo de artigos cientificos." (VI. Investigagao
Cientifica) com indice 4,04 e 76,0% de avaliagdes positivas.

v Ponto forte a consolidar. "Os horarios sdo organizados e comunicados atempadamente.” (lll. Organizagao
Académica) com indice 3,96 e 68,0% de avaliacbes positivas.

v Base de referéncia para os préximos ciclos. Este é o primeiro ciclo de autoavaliagdo com dados
comparaveis. Os resultados aqui apresentados constituem a linha de base institucional, contra a qual os
proximos ciclos deverdo ser medidos.

4.2. Ameacas

e Biblioteca e acervo. O dominio "Biblioteca e acervo" regista um indice médio de 3,02/5, com 36,0% de
avaliacdes criticas, ainda que a média se mantenha em nivel razoavel, o peso das opinides criticas justifica
acompanhamento e um plano de melhoria preventivo. Responsavel sugerido: Biblioteca / Direccao
Académica.

e Experiéncias desiguais. Apesar de uma média aceitavel (3,40), "A producao cientifica é considerada na
valorizagdo do docente." reine 22,0% de avaliagdes criticas — um indicador controverso, com experiéncias
de qualidade desigual entre estudantes.

e Experiéncias desiguais. Apesar de uma média aceitavel (3,42), "Existe cultura institucional de melhoria
continua." retne 20,8% de avaliagdes criticas — um indicador controverso, com experiéncias de qualidade
desigual entre estudantes.

e Experiéncias desiguais. Apesar de uma média aceitavel (3,46), "Existe articulacdo entre os 6rgdos de
gestao académica." retine 20,0% de avaliagbes criticas — um indicador controverso, com experiéncias de
qualidade desigual entre estudantes.
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5. Plano de Melhorias Institucional (PMI)
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O PMI relaciona cada fraqueza diagnosticada com a medida proposta, o responsavel, a prioridade e o prazo,
privilegiando accoes exequiveis e prazos realistas.

Indicador padrao /

Critério

Fraqueza

Accao de melhoria

Responsavel

Recursos
necessarios

Prioridade Prazo

VIIl. Recursos e

Condicoes de
Trabalho

VIIl. Recursos e

Condicoes de
Trabalho

Il. Missao, Visao e

Gestao
Institucional

V.

Desenvolvimento e
Valorizagao dos

Docentes

VIIl. Extensao
Universitaria

XI. Cooperagao e
Internacionalizacao

IX. Participacao e

Governacao
Académica

VIIl. Recursos e

Condicoes de
Trabalho

V.

Desenvolvimento e
Valorizagao dos

Docentes

Os equipamentos
pedagogicos sdo
suficientes. (indice

2,50)

Os recursos

tecnolégicos sdo
adequados. (indice

2,50)

Como avalia o plano

orcamental

institucional. (indice

2,70)

Existem oportunidades

de formagéo e
capacitacao

profissional. (indice

2,75)

Existem incentivos

para docentes
envolvidos em
actividades de

extensa... (indice

2,77)

Existem oportunidades
de participacdo em
projectos académicos
naciona... (indice

2,80)

Os docentes
participam nos

processos de decisao
académica. (indice

2,81)

Os docentes tém
acesso aos recursos
necessarios para
investigacéo. (indice

2,86)

Existe reconhecimento

do trabalho

desenvolvido pelos
docentes. (indice 2,88)

Diagnosticar as causas
imediatas da insatisfacao e
implementar correccoes
operacionais de baixo custo no
curto prazo.

Diagnosticar as causas
imediatas da insatisfacao e
implementar correc¢oes
operacionais de baixo custo no
curto prazo.

Diagnosticar as causas
imediatas da insatisfacao e
implementar correc¢oes
operacionais de baixo custo no
curto prazo.

Definir um projecto estruturante
com responsavel, metas e
medigcdo no proximo ciclo de
avaliagao.

Definir um projecto estruturante
com responsavel, metas e
medigcdo no proximo ciclo de
avaliagao.

Definir um projecto estruturante
com responsavel, metas e
medi¢cdo no proximo ciclo de
avaliagao.

Programa de capacitagao
pedagogica dos docentes
(comunicagao, avaliacao,
acompanhamento) e
monitorizagao por inquérito.

Definir um projecto estruturante
com responsavel, metas e
medi¢cdo no proximo ciclo de
avaliagao.

Programa de capacitagao
pedagdgica dos docentes
(comunicagao, avaliacao,
acompanhamento) e
monitorizagao por inquérito.
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Direccao
Académica

Direccao
Pedagdgica /
Chefias de
Departamento

Direccao
Académica

Direccao
Académica

Gabinete de
Extensao
Universitaria

Direccao
Académica

Direccao
Pedagdgica /
Chefias de
Departamento

Direccao
Cientifica /
Centro de
Investigacao

Direccao
Pedagdgica /
Chefias de
Departamento

Orgamento e
meios a
detalhar pelo
responsavel

Orgamento e
meios a
detalhar pelo
responsavel

Orgamento e
meios a
detalhar pelo
responsavel

Orgamento e
meios a
detalhar pelo
responsavel

Orgamento e
meios a
detalhar pelo
responsavel

Orgamento e
meios a
detalhar pelo
responsavel

Orgamento e
meios a
detalhar pelo
responsavel

Orgamento e
meios a
detalhar pelo
responsavel

Orgamento e
meios a
detalhar pelo
responsavel

meses -
Curto
prazo

meses -
Curto
prazo

meses -
Curto
prazo

meses -
Médio
prazo

meses -
Médio
prazo

meses -
Médio
prazo

meses -
Médio
prazo

meses -
Médio
prazo

meses -
Médio
prazo
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Investigacao Investigacéo cientifica  Criar/dotar o centro de Direccao Orcamento e 12-24

cientifica (indice 3,32) investigacao: linhas de Cientifica / meios a meses -
financiamento, bolsas, jornadas  Centro de detalhar pelo Longo
cientificas regulares e incentivo  Investigacao responsavel prazo

a publicagao docente e discente.

Extensao Extensao universitaria  Estruturar o gabinete de Gabinete de Orgamento e 12-24

universitaria (indice 3,38) extensdao com programa anual Extenséao meios a meses -
de projectos comunitarios, Universitaria detalhar pelo Longo
parcerias externas e prestacao responsavel prazo
de servicos.

Laboratérios e Laboratérios e pratica  Plano plurianual de Direcgdo Orcamento e 12-24

pratica (indice 3,00) apetrechamento laboratorial Académica / meios a meses -
alinhado com os perfis de saida  Administracao detalhar pelo Longo
dos cursos e exigéncias de responsavel prazo

acreditagao.

6. Conclusoes e Recomendacoes

Factores de sucesso
v Participagao de 50 respondentes (100,0% dos convidados), em regime anénimo.
v Melhor desempenho na dimenséao «lll. Organizacdo Académica» (indice 3,69).

v 50 de 94 indicadores acima do indice geral.

Constrangimentos
e Dimensao com menor indice: «VIIl. Recursos e Condi¢des de Trabalho» (3,04).
e 3 indicador(es) em nivel critico ou fraco e 53 em nivel razoavel, a acompanhar preventivamente.

e Os resultados reflectem a percepcao dos respondentes no periodo de recolha e ndo constituem, por si s0,
uma relacao de causa e efeito.

Licoes aprendidas

7

v Este é o primeiro ciclo de autoavaliagdo com dados comparaveis. Os resultados aqui apresentados
constituem a linha de base institucional, contra a qual os préximos ciclos deverao ser medidos.

Principais recomendacoes

v Os equipamentos pedagogicos sao suficientes. — Diagnosticar as causas imediatas da insatisfacao e
implementar correcgdes operacionais de baixo custo no curto prazo. (Direccdo Académica, 0—6 meses).

v Os recursos tecnologicos sao adequados. — Diagnosticar as causas imediatas da insatisfacdo e
implementar correccdes operacionais de baixo custo no curto prazo. (Direccdo Pedagogica / Chefias de
Departamento, 0—6 meses).

v Como avalia o plano orcamental institucional. — Diagnosticar as causas imediatas da insatisfacao e
implementar correc¢des operacionais de baixo custo no curto prazo. (Direccdo Académica, 0—6 meses).
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Luanda, 18 de outubro de 2026
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A Comissao de Autoavaliacao Institucional Eurica Graga Rocha
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Anexo — Quadro de resultados por indicador

Codigo Indicador N indice IC 95% Positivas Criticas Classificacao

IX. Participacao e Governacao Académica

DOC-IX-1 Os docentes participam nos processos de deciséo 47 2,81 [2,48; 3,13] 29,8% 36,2%
académica.

DOC-IX-2 Existem mecanismos para os docentes apresentarem 48 3,15 [2,80; 3,49] a41,7% 25,0%
propostas e sugestoes.

DOC-IX-3 A opini@o dos docentes é considerada pela gestao. 48 2,94 [2,58; 3,29] 37,5% 31,3%

DOC-IX-4 Existe participacéo dos docentes nos 6rgaos colegiais, 49 3,16 [2,87; 3,46] 38,8% 22,4%

quando aplicavel.

DOC-IX-5 Existe transparéncia na comunicagao das decisdes 49 3,14 [2,85; 3,44] 38,8% 24.5%
institucionais.

DOC-IX-6  Existe boa comunicagao entre docentes, departamentos 50 3,58  [3,24;3,92] 58,0% 18,0% @
e érgaos de gestéo.

V. Desenvolvimento e Valorizacao dos Docentes

DOC-V-1 A Instituicdo promove actividades de formacéao 50 3,38 [3,05; 3,71] 46,0% 20,0%
pedagdgica.

DOC-V-2 Existem oportunidades de formagéao e capacitagao 48 2,75 [2,43; 3,07] 22,9% 37,5%
profissional.

DOC-V-3  Os docentes sao incentivados a actualizar os seus 48 3,56  [3,25;3,88] 60,4% 16,7% @
conhecimentos.

DOC-V-4 Existe reconhecimento do trabalho desenvolvido pelos 49 2,88 [2,52; 3,24] 36,7% 34,7%
docentes.

DOC-V-5  Existem mecanismos de avaliacio do desempenho 50 3,56  [3,23;3,89] 54,0% 18,0% @
docente.

DOC-V-6 Os resultados da avaliagdo docente sdo utilizados para 49 3,31 [2,99; 3,62] 46,9% 24,5%
melhoria.

DOC-V-7 A Instituicdo cria condi¢des para o desenvolvimento da 46 3,20 [2,85; 3,54] 43,5% 26,1%
carreira académica.

DOC-V-8 Os docentes sdo incentivados a participar em eventos 50 3,84 [3,53; 4,15] 68,0% 16,0% @
cientificos.

VI. Investigacao Cientifica

DOC-VI-1 A Instituicdo possui condi¢des para o desenvolvimento 50 3,12 [2,80; 3,45] 34,0% 30,0%
da investigacéo cientifica.

DOC-VI-2 Os docentes sao incentivados a realizar investigacéo. 50 3,76 [3,47; 4,05] 64,0% 10,0%

DOC-VI-3 Existem oportunidades para participagdo em projectos 49 3,27 [2,93; 3,60] 40,8% 24,5%
de investigagao.

DOC-VI-4 A Instituigdo incentiva a publicacéo de artigos cientificos. 50 4,04 [3,78; 4,30] 76,0% 8,0% @
DOC-VI-5 Existem mecanismos de apoio a publicacéo cientifica. 49 3,18 [2,82; 3,54] 42,9% 24.5%
DOC-VI-6  Os docentes sdo incentivados a participar em 50 3,70  [3,40;4,00] 60,0% 10,0% @

congressos, conferéncias e seminarios.

DOC-VI-7 Existem incentivos institucionais a produgao cientifica. 47 3,06 [2,68; 3,45] 40,4% 31,9%
DOC-VI-8 Existe acompanhamento das actividades de 50 3,16 [2,80; 3,52] 40,0% 24.,0%
investigacao realizadas pelos docentes.
DOC-VI-9 Os estudantes séo integrados em actividades de 49 3,02 [2,68; 3,37] 36,7% 32,7%
investigacao.
DOC-VI-10  Existem condicGes para orientagéo de Trabalhos de Fim 49 3,55  [3,20;3,90] 55,1% 16,3% @
de Curso.
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DOC-VI-11 A producéo cientifica é considerada na valorizacdo do 50 3,40 [3,06; 3,74] 48,0% 22,0% Razoavel
docente.

IV. Processo de Ensino e Aprendizagem

DOC-IV-1 Existem condigbes adequadas para o desenvolvimento 50 3,34 [3,00; 3,68] 50,0% 28,0% Razoavel
das actividades lectivas.

DOC-IV-2 Os programas das disciplinas sdo adequados aos 50 3,62 [3,35; 3,89] 58,0% 12,0%
objectivos dos cursos.

DOC-IV-3 Os docentes dispdem dos recursos necessarios para 50 2,92 [2,57; 3,27] 34,0% 36,0%
leccionar.

DOC-IV-4 Os estudantes apresentam condi¢cdes adequadas para 50 3,28 [2,98; 3,58] 44,0% 20,0%
acompanhar o processo de aprendizagem.

DOC-IV-5 A Instituigdo incentiva a utilizacdo de metodologias 50 3,64 [3,35; 3,93] 58,0% 12,0%
pedagdgicas diversificadas.

DOC-IV-6 Existe preocupagao com o desenvolvimento de 50 3,60 [3,34; 3,86] 56,0% 8,0%
competéncias nos estudantes.

DOC-IV-7 Existe articulagdo entre teoria e pratica. 49 3,49 [3,18; 3,80] 55,1% 14,3%

DOC-IV-8 Os mecanismos de avaliagdo das aprendizagens séo 50 3,54 [3,24; 3,84] 58,0% 16,0%
adequados.

DOC-IV-9 Os docentes recebem orientagdes claras sobre 50 3,74 [3,45; 4,03] 62,0% 10,0%
avaliacao dos estudantes.

DOC-IV-10  Como avalia as normas e os regulamentos de avaliagao 50 3,66 [3,39; 3,93] 60,0% 12,0%
académica.

DOC-IV-11  Como avalia o sistema de crédito do plano curricular do 49 3,55 [3,28; 3,82] 571% 14,3%
Curso.

VII. Extensao Universitaria

DOC-VII-1 A Instituicdo promove regularmente actividades de 50 3,42 [3,12; 3,72] 48,0% 16,0%
extensao.
DOC-VII-2  Os docentes séo incentivados a participar em 50 3,72 [3,45; 4,00] 64,0% 12,0%
actividades de extenséo.
DOC-VII-3  Existem mecanismos de apoio a realizacéo de 50 3,16 [2,83; 3,49] 38,0% 28,0%
actividades de extenséao.
DOC-VII-4  Existem incentivos para docentes envolvidos em 47 2,77 [2,40; 3,13] 34,0% 46,8%
actividades de extenséo.
DOC-VII-5  Os estudantes participam nas actividades de extensao. 49 3,61 [3,32; 3,90] 57,1% 12,2%
DOC-VII-6  As actividades de extensdo respondem as necessidades 49 3,37 [3,07; 3,67] 46,9% 18,4% Razoavel
da comunidade.
DOC-VII-7  As actividades de extensdo permitem aplicar 49 3,33 [3,02; 3,64] 46,9% 16,3% Razoavel
conhecimentos cientificos a resolucdo de problemas
sociais.
DOC-VII-8 A Instituicdo acompanha e avalia os resultados das 48 3,31 [3,01; 3,62] 41,7% 18,8% Razoavel

actividades de extensao.
DOC-VII-9  Como avalia o plano de atividades institucional. 48 3,40 [3,11; 3,69] 43,8% 12,5% Razoavel

VIIl. Recursos e Condicoes de Trabalho

o s s o s o
) D D ) D )
N N N N N N
o o o o o o
H B < < H K
o [ [ o [ o

DOC-VIII-1  As salas de aula oferecem condigbes adequadas. 50 3,36 [3,03; 3,70] 50,0% 22,0% Razoavel
DOC-VIIl-2  Os equipamentos pedagoégicos sao suficientes. 50 2,50 [2,18; 2,82] 22,0% 48,0%
DOC-VIII-3  Os recursos tecnolégicos sdo adequados. 50 2,50 [2,12; 2,88] 26,0% 52,0%
DOC-VIII-4 A biblioteca oferece recursos cientificos suficientes. 50 3,02 [2,68; 3,36] 42,0% 36,0% Razoavel
DOC-VIII-5  Existem condigdes laboratoriais adequadas, quando 50 3,00 [2,69; 3,31] 38,0% 26,0% Razoavel
aplicavel.
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DOC-VIII-6  Os docentes tém acesso aos recursos necessarios para 49 2,86 [2,53; 3,19] 32,7% 36,7%
investigacao.

DOC-VIII-7  As condicdes fisicas da Instituigdo favorecem o processo 50 3,72 [3,48; 3,96] 66,0% 10,0%
de ensino.

DOC-VIII-8  Existem condi¢des adequadas para atendimento e 50 3,38 [3,09; 3,67] 50,0% 18,0%

acompanhamento dos estudantes.

lll. Organizacdao Académica

DOC-II-1 Os cursos esté@o adequadamente organizados. 50 3,66 [3,37; 3,95] 60,0% 12,0%

DOC-III-2 Os planos curriculares sdo adequados aos objectivos 50 3,58 [3,24; 3,92] 62,0% 18,0%
dos cursos.

DOC-III-3 Existe articulacédo entre as diferentes unidades 50 3,50 [3,19; 3,81] 52,0% 16,0%
académicas.

DOC-III-4 A distribuicéo do servico docente é feita de forma 50 3,68 [3,39; 3,97] 64,0% 10,0%
adequada.

DOC-III-5 A carga lectiva atribuida é compativel com as 50 3,70 [3,45; 3,95] 66,0% 10,0%
responsabilidades do docente.

DOC-III-6 Os horarios sdo organizados e comunicados 50 3,96 [3,66; 4,26] 68,0% 10,0%
atempadamente.

DOC-III-7 Conhego o organigrama institucional. 50 3,96 [3,70; 4,22] 68,0% 4,0%

DOC-III-8 Existem mecanismos adequados para acompanhamento 50 3,44 [3,10; 3,78] 54,0% 20,0%

do cumprimento dos programas.

X. Garantia da Qualidade

DOC-X-1 Conhego os mecanismos de garantia da qualidade 47 3,11 [2,74; 3,48] 38,3% 36,2%
existentes na Institui¢éo.

DOC-X-2 Os docentes participam nos processos de avaliagao 49 3,74 [3,46; 4,01] 63,3% 10,2%
institucional.

DOC-X-3 A Instituicdo utiliza indicadores para acompanhar a 47 3,62 [3,33; 3,91] 55,3% 12,8%
qualidade académica.

DOC-X-4 Conhece as politicas de recrutamento e selec¢do do 48 3,50 [3,18; 3,83] 47,9% 18,8%
corpo docente.

DOC-X-5 Como classifica a politica de avaliagdo de desempenho 48 3,65 [3,37; 3,92] 56,3% 10,4%
do corpo docente.

DOC-X-6 Os resultados das avaliagdes séo utilizados para 47 3,53 [3,24; 3,83] 46,8% 10,6%
introduzir melhorias.

DOC-X-7 Existem mecanismos de acompanhamento do 49 3,49 [3,20; 3,78] 49,0% 16,3%
desempenho dos cursos.

DOC-X-8 A Instituicdo acompanha o cumprimento dos planos e 50 3,46 [3,16; 3,76] 50,0% 16,0%
programas de ensino.

DOC-X-9 Existe cultura institucional de melhoria continua. 48 3,42 [3,13; 3,71] 50,0% 20,8%

DOC-X-10  Os docentes recebem retorno sobre os resultados dos 45 3,07 [2,73; 3,40] 35,6% 28,9%

processos de avaliagao.
DOC-X-11  Conheco o plano de carreira docente institucional. 45 3,22 [2,87; 3,58] 42,2% 28,9%
DOC-X-12  Como avalia o plano de carreira do corpo docente. 45 3,24 [2,91; 3,58] 44,4% 24,4% Razoavel
XI. Cooperacao e Internacionalizacao

DOC-XI-1 A Instituigdo promove cooperagao com outras 50 3,68 [3,37; 3,99] 64,0% 14,0%
instituicdes de ensino superior.

DOC-XI-2 Existem oportunidades de participa¢éo dos docentes em 49 3,10 [2,75; 3,46] 46,9% 30,6% Razoavel
programas de mobilidade.
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DOC-XI-3 Existem oportunidades de participagdo em projectos 44 2,80 [2,40; 3,20] 38,6% 43,2% Razoavel
académicos nacionais e internacionais.
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ISPPKILAMBA

DOC-XI-4

DOC-XI-5

INSTITUTO SUPERIOR POLITECNICO PRIVADO DO KILAMBA

Relatério de Auto-Avaliagéo Institucional - INQUERITO DE AVALIAGAO INSTITUCIONAL AOS DOCENTES - RAA26-111-0003

A Instituicdo incentiva a participacéo em redes e eventos
cientificos.

A cooperagao institucional contribui para a melhoria da
qualidade académica.

XIl. Satisfacao Docente

DOC-XII-1

DOC-XII-2

DOC-XII-3

DOC-XII-4

DOC-XII-5

DOC-XII-6

DOC-XII-7

DOC-XII-8

Estou satisfeito com as condigdes de trabalho no ISPP-
Kilamba.

Estou satisfeito com as condicdes para exercer a
actividade docente.

Considero que a Instituicao valoriza o trabalho dos
docentes.

Considero que existem oportunidades de crescimento
profissional.

Sinto-me motivado para desenvolver actividades
académicas na Instituicéo.

Tenho condi¢des para contribuir para a investigagao
cientifica.

Tenho condigbes para contribuir para actividades de
extenséao.

Considero que o ISPP-Kilamba esta comprometido com
a melhoria continua.

Il. Missao, Visao e Gestao Institucional

DOC-II-1
DOC-II-2

DOC-II-3

DOC-II-4

DOC-II-5

DOC-II-6

DOC-II-7

DOC-II-8

Positivas = respostas 4-5; criticas = respostas 1-2; percentagens sobre as respostas validas (excluindo «Nao sei»).

Conhego a misséo e visdo do ISPP-Kilamba.
Conhego os objectivos estratégicos da Instituicéo.

A missdo institucional esta refletida nas actividades
académicas.

A Instituicdo comunica adequadamente as suas
decisbes aos docentes.

Existe clareza na definicdo das responsabilidades dos
diferentes érgéos.

Os docentes sao informados atempadamente sobre
decisdes que afectam o seu trabalho.

Existe articulagdo entre os 6rgéos de gestdo académica.

Como avalia o plano orgamental institucional.
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3,10

3,45

3,26

3,40

3,22

3,36

3,68

3,70

3,72

3,90

3,94
3,57

3,69

3,27

3,39

3,29

3,46

2,70

[2,76; 3,44]

13,13;3,77]

[2,95; 3,57]

3,10; 3,70]

[2,86; 3,58]

3,02; 3,70]

3,36; 4,00]

[3,40; 4,00]

[3,42; 4,02]

3,60; 4,20]

[3,70; 4,18]
3,26; 3,88

3,46; 3,92]

[2,90; 3,64]

[3,07; 3,71]

[2,92; 3,65]

[3,17; 3,75]

[2,33; 3,06]

44,0%

49,0%

40,0%

50,0%

46,0%

46,0%

58,0%

58,0%

60,0%

66,0%

64,0%
55,1%

59,2%

49,0%

51,0%

49,0%

50,0%

27,9%

30,0%

18,4%

20,0%

18,0%

32,0%

24,0%

14,0%

12,0%

14,0%

12,0%

2,0%
14,3%

6,1%

30,6%

20,4%

28,6%

20,0%

44,2%

Razoavel
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Razoavel

Razoavel
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